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REGULAMIN ORGANIZACYJNO-PORZADKOWY
PORADNI ZDROWIA PSYCHICZNEGO KLINIKI PSYCHIATRII DOROStYCH UCK

1. Informacje ogdlne

Poradnia Zdrowia Psychicznego miesci sie w Klinice Psychiatrii Dorostych. W jej sktad wchodzi gabinet lekarski,

gabinet rejestratorki oraz gabinet psychoterapeutéw.

1.1. Poradnia Zdrowia Psychicznego jest czes$cig Kliniki Psychiatrii Dorostych i podlega Ordynatorowi Kliniki.

1.2. Bezposredninadzér nad funkcjonowaniem Poradni ma Kierownik Poradni wyznaczony przez Ordynatora
Kliniki. Odpowiada on za organizacje pracy poradni, w tym za ukfadanie grafiku pracy lekarzy

i terapeutow oraz nadzér nad realizacjg kontraktu i rozliczeniem wykonanych ustug przez Narodowy
Fundusz Zdrowia.

2. Zadania
2.1. Poradnia Zdrowia Psychicznego Swiadczy ustugi w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia
dotyczacego diagnostyki i leczenia chordb i zaburzen psychicznych oraz w ramach umow zawartych przez
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne.
2.2. Do zadan Poradni nalezy udzielanie $wiadczen z zakresu:
a) diagnostyki, leczenia i profilaktyki choréb i zaburzen psychicznych,
b) rehabilitacji psychiatrycznej chorych iich rodzin,
c) psychiatrii Srodowiskowej,
d) wypetniania zadan naukowo-dydaktycznych zgodnie z wymogami Gdanskiego Uniwersytetu
Medycznego,
e) realizacji badan klinicznych produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych prowadzonych przez
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne,
f) prowadzenia szkolenia podyplomowego oraz specjalistycznego.

3. Zasady wizyt w poradni

3.1. Poradnia pracuje od poniedziatku do pigtku w godzinach okreslonych w harmonogramie pracy poradni,
ktéry jest dostepny w Klinice Psychiatrii Dorostych (tj. wywieszony na tablicy informacyjnej dla pacjenta).

3.2. Wizyta w Poradni nie wymaga przedstawienia przez pacjenta skierowania.

3.3. Wizyta w Poradni odbywa sie po wczesniejszym wyznaczeniu terminu przez rejestratorke. Wyznaczenie
terminu mozna uzyska¢ poprzez kontakt osobisty lub telefoniczny z numerem telefonu: 58 349-26-55
w godzinach 8.00 - 14.00 od poniedziatku do pigtku. Termin wizyty okresla dzien i godzine jej realizacji.

3.4. Podana godzina realizacji wizyty moze ulec zmianie ze wzgledu na konieczno$¢ dostosowania czasu
trwania wizyty do indywidualnych potrzeb pacjentéw wynikajgcych z ich stanu psychicznego.

3.5. Pacjenci zgfaszajacy sie na wizyte bez wczedniejszego umdwienia terminu mogg nie zostac przyjeci.
Decyzje o realizacji wizyty lub odmowie jej realizacji podejmuje lekarz przyjmujacy danego dnia w poradni
w oparciu o zgtaszane problemy zdrowotne pacjenta, jego stan oraz mozliwosci realizacji wizyty
wynikajgce z harmonogramu pracy oraz liczby pacjentéw oczekujgcych na wizyte w danym dniu.
W przypadku odmowy realizacji wizyty lekarz jest zobowigzany do wskazania alternatywnego miejsca
uzyskania pomocy.

3.6. Pacjenci, ktérzy nie moga stawi¢ sie na umdwiong wczesniej wizyte zobowigzani sg do powiadomienia
rejestratorki z 24 godzinnym wyprzedzeniem. W przypadku nagtych zdarzen zyciowych dopuszczalne jest
powiadomienie bezposrednio przed planowang wizyta.
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4. Dokumentacja medyczna i zaswiadczenia lekarskie

4.1. Pacjenci Poradni majg prawo do uzyskania zaswiadczeri lekarskich oraz kserokopii dokumentaciji
medycznej leczenia w Poradni zgodnie z zasadami Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w UCK.

4.2. Zaswiadczenia lekarskie wydawane sg bezptatnie. Zaswiadczenia o realizacji wizyty oraz o stosowanym
leczeniu wydawane sg niezwtocznie po zgtoszeniu prosby o ich wydanie. Zaswiadczenia o stanie zdrowia dla
Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych lub Miejskiego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci wydawane
sg W ciggu 4 dni od zgtoszenia prosby o ich wydanie.

4.3. Kserokopia dokumentacji medycznej leczenia w Poradni jest odptatna. Cena za jej sporzadzenie jest
zawarta w cenniku ustug UCK.

5. Zasady korzystania z psychoterapii

5.1. Poradnia realizuje ustugi z zakresu psychoterapii. Termin rozpoczecia psychoterapii wyznacza rejestratorka
na podstawie dostepnosci psychoterapeuty i listy oczekujacych.

5.2. Wpisanie na liste oczekujacych na psychoterapie jest poprzedzone wydaniem skierowania na
psychoterapie przez lekarza Poradni.

6. Informacje dodatkowe

6.1. Informacje dotyczace harmonogramu pracy poradni, mozliwosci kontaktu telefonicznego z rejestracja,
mozliwosci kontaktu z Rzecznikiem Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego oraz Regulamin Poradni
znajdujg sie sekretariacie i na tablicy informacyjnej dla pacjenta w Klinice Psychiatrii Dorostych.

6.2. W sprawie skarg i zazalen pacjenci Poradni mogg zgtaszac sie od poniedziatku do pigtku w godzinach
przedpotudniowych do Ordynatora Kliniki lub Kierownika Poradni.

6.3. W przypadkach nieujetych w regulaminie obowigzujg przepisy ogdlne Uniwersyteckiego Centrum
Klinicznego oraz inne przepisy szczegdtowe.

6.4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania przez Ordynatora Kliniki.
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